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A tutti gli Enti in indirizzo

Oggetto: Organizzazione del sistema regionale di protezione civile

Si trasmette in allegato la nota, a firma del Direttore Generale Sicurezza e Protezione Civile,
sull'organizzazione del sistema regionale di protezione civile che recepisce, e inoltra, le raccomandazioni
operative per prevedere, prevenire e fronteggiare eventuali situazioni di emergenza connesse a fenomeni
di frana e alluvione durante le stagioni autunnale e invernale 2023-2024, emanate recentemente dal
Ministro per la Protezione Civile e le Politiche del Mare.

Il Dirigente

ALBERTO CIGLIANO
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Oggetto: Organizzazione del sistema regionale di protezione civile 
 
 
 
Il sistema di Protezione Civile, attualmente disciplinato dal Codice della Protezione Civile (D. Lgs n. 1 del 

2018) che definisce le attività di previsione, prevenzione, soccorso e superamento dell'emergenza e individua 

compiti e responsabilità dei vari attori, è basato sull’intervento coordinato e congiunto delle strutture statali e 

regionali, delle amministrazioni locali, delle forze operative e delle componenti della società civile. 

 

Regione Lombardia ha approvato, con la Legge regionale n. 27 del 29 dicembre 2021, la nuova disciplina 

di settore, adeguandola a quella nazionale e adattandola alle realtà e alle peculiarità organizzative territoriali. 

Il quadro aggiornato della gestione delle emergenze di Protezione Civile in Lombardia è contenuto nella 

Direttiva regionale in materia di gestione delle emergenze regionali, approvata con DGR n. 6309 del 6 

marzo 2017, che fornisce una sintesi dei modelli di intervento e di interazione tra i vari livelli (regionale, 

provinciale e comunale) e delle procedure di allertamento del territorio. 

Relativamente all’attività di allertamento, la Direttiva regionale, approvata con DGR n. 4114 del 21 

dicembre 2020, oltre a recepire le indicazioni contenute nei provvedimenti statali, ha aggiornato aspetti di 

natura tecnico-scientifica applicati al contesto territoriale lombardo (tra cui metodologie di valutazione del 

rischio, zone omogenee, scale di pericolo, soglie pluviometriche e idrometriche) e permette di gestire – tramite 

un sistema informativo – una pluralità di canali di comunicazione verso tutti gli utenti, che comprende l’utilizzo 

di strumenti dinamici e interattivi (come APP e WebAPP). 

Per quanto attiene alla pianificazione di protezione civile, si informa che con la DGR n. 7278 del 7 

novembre 2022 sono stati approvati gli “Indirizzi operativi per la redazione e l’aggiornamento dei piani 

di protezione civile ai diversi livelli territoriali”, per assicurare un efficace contrasto al manifestarsi dei 

rischi in sede locale, anche con il supporto del sistema informativo “PPC ON LINE” per la redazione e 

l’aggiornamento dei piani di protezione civile. 

 

Inoltre, al fine di allineare a livello nazionale l’attività delle diverse strutture del sistema di protezione civile nel 

prevedere, prevenire e fronteggiare le diverse situazioni di emergenza, il Dipartimento di Protezione Civile 

emana indicazioni o raccomandazioni operative, relative ai diversi rischi. Nelle “Raccomandazioni operative 

per prevedere, prevenire e fronteggiare eventuali situazioni di emergenza connesse a fenomeni di 

frana e alluvione durante le stagioni autunnale e invernale 2023-2024”, emanate recentemente dal Capo 

del Dipartimento della Protezione Civile e riportate di seguito, si ricorda che la mitigazione del rischio da frana 

e da alluvione indotti da forzanti meteorologiche si attua riducendo la pericolosità del fenomeno, ove possibile, 

e la vulnerabilità degli esposti, mediante interventi strutturali – che generalmente richiedono tempi di 

realizzazione lunghi – e misure non strutturali di protezione civile. 
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Le misure non strutturali di protezione civile sono l’oggetto specifico delle raccomandazioni operative. Quali 

primarie attività di prevenzione non strutturale, il D. Lgs n. 1 del 2 gennaio 2018 contempla la pianificazione di 

protezione civile, l’allertamento del Servizio nazionale, nonché l’informazione alla popolazione e la diffusione 

della conoscenza e della cultura della protezione civile. Tali “Raccomandazioni” vengono inviate ai diversi 

Presidi territoriali del sistema di protezione civile, al fine della loro diffusione e di una loro attivazione 

per la riduzione dei rischi. 

 

Accanto alle citate “Raccomandazioni”, si coglie l’occasione per ricordare che, per accrescere la capacità di 

risposta delle comunità alle calamità, ci sono alcuni elementi fondamentali da tenere in considerazione: 

• la conoscenza da parte degli amministratori e dei tecnici, ma soprattutto da parte della popolazione, della 

pianificazione di Protezione Civile comunale, che rappresenta l’insieme delle procedure operative di 

intervento per fronteggiare le calamità sul territorio, strumento che deve essere periodicamente aggiornato; 

• la capacità di interagire e comunicare con i vari centri territoriali di coordinamento, tra cui la Sala Operativa 

di Protezione Civile di Regione Lombardia attiva 24 ore su 24, a disposizione di Enti locali, operatori e 

cittadini per le segnalazioni delle criticità. Per eventuali segnalazioni, si ricordano i recapiti della Sala 

Operativa Regionale di Protezione Civile, che sono: 

- Numero verde: 800.061.160; 

- Mail Centro Funzionale Monitoraggio Rischi: cfmr@protezionecivile.regione.lombardia.it 

- Mail Sala Operativa Protezione Civile regionale: salaoperativa@protezionecivile.regione.lombardia.it 

- PEC: sicurezza@pec.regione.lombardia.it  (da non utilizzare per segnalazioni urgenti). 

• la comprensione delle procedure di allertamento per i fenomeni naturali prevedibili (idrogeologico, 

idraulico, temporali forti, vento forte, neve, valanghe, incendi boschivi). Le allerte diramate dal Centro 

Funzionale Monitoraggio Rischi Naturali di Regione Lombardia non sono semplici previsioni meteo, 

ma contengono indicazioni operative da mettere in atto per la salvaguardia di beni e persone, a 

seconda della gravità dei fenomeni previsti. Si consiglia l’utilizzo dell’ app “allertaLOM”, disponibile per 

dispositivi Apple, Android e Huawei, che permette di consultare quotidianamente la situazione in atto sul 

territorio lombardo e ricevere notifiche in caso di emissione delle allerte di protezione civile. È inoltre 

disponibile la versione web di allertaLOM, consultabile all’indirizzo: 

http://www.allertalom.regione.lombardia.it 

Inoltre, per garantire un’efficace attività di monitoraggio e sorveglianza in tempo reale dei fenomeni 

naturali in manifestazione sul territorio, il Centro Funzionale, in collaborazione con Arpa Lombardia, da 

alcuni anni sponsorizza l’utilizzo della piattaforma LIRIS: iris.arpalombardia.it, sia nella sua versione 

pubblica a disposizione per tutti i cittadini, sia in quella dedicata al sistema di Protezione civile lombardo 

con accesso riservato. Nel 2023 è stata sviluppata anche l’applicazione radarLOM , per un monitoraggio 

continuo delle precipitazioni (in particolare temporalesche a carattere convettivo) in tempo reale. 

• L’importanza del supporto del volontariato di Protezione Civile per creare una rete locale in grado di 

attivarsi rapidamente in emergenza, ma anche nelle altre attività di protezione civile. 
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Si coglie anche l’occasione per ricordare alcuni servizi che possono essere utili per la gestione delle 

emergenze in sede locale. Si tratta di due kit informativi che contengono indicazioni per svolgere al meglio 

la funzione di protezione civile: 

• Kit informativo sul sistema di allertamento di Protezione Civile scaricabile dal Sito WEB di Regione 

Lombardia, selezionando in successione: Servizi e Informazioni → sezione per Enti e operatori → 

Protezione civile → Allertamento di Protezione Civile → Pubblicazioni - Allertamento di Protezione Civile: 

guida e poster (edizione maggio 2021); 

• Kit informativo sulla gestione delle emergenze in Lombardia, scaricabile dal Sito WEB di Regione 

Lombardia, selezionando in successione: Servizi e Informazioni → sezione per Enti e operatori → 

Protezione civile → Gestione delle Emergenze → Pubblicazioni -  Gestire le emergenze in Lombardia 

(edizione settembre 2018). 

I due kit sono in fase di revisione per l’aggiornamento alla nuova Legge Regionale n. 27/2021, ma tutti gli altri 

riferimenti normativi e le indicazioni in essi contenuti sono vigenti. 

 

Il personale della UO Protezione civile è sempre disponibile per rispondere ad eventuali informazioni sui temi 

in argomento. 

 

L’occasione è gradita per ringraziare per la collaborazione prestata nell’ambito del sistema regionale di 

protezione civile e porgervi l’augurio di buon lavoro. 

 

Cordiali saluti 

 

 

Il Direttore Generale 

                                                                                                                         FABRIZIO CRISTALLI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Documento informatico firmato digitalmente ai sensi dell'art. 24 D.Lgs. 82/2005 e ss.mm.ii) 
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