
 

Milano, 12 settembre 2023  

Prot. n.2280/23 

CIRCOLARE INFORMATIVA N. 546/23 

Ai Signori Sindaci 

Assessori di competenza 

Segretari Comunali 

Responsabili di settore 

Organi ANCI Lombardia 
 
Oggetto: servizio gestione rifiuti: assistenza revisione biennale pef 2024/2025 ed elabora-
zione piano tariffario 
 
Gentilissime e gentilissimi, 
 
Con delibera dell’Autorità di Regolazione per l’Energia, le Reti e l’Ambiente (ARERA) n. 389/23, 
sono state definite le regole per l'aggiornamento biennale 2024-2025 delle tariffe del servizio 
gestione rifiuti, confermando l'impostazione generale del metodo tariffario rifiuti MTR2 (deli-
bera n. 363/21), e sono state introdotte misure per dare copertura ai maggiori oneri sostenuti 
negli anni 2022 e 2023 a causa dell'inflazione, così da salvaguardare l'equilibrio economico-fi-
nanziario delle gestioni, garantire la continuità nell'erogazione del servizio ed assicurare la so-
stenibilità della tariffa all'utenza.  
 
L'incremento dei costi, che molti Comuni non hanno potuto inserire nel computo per l’anno 2023 
a causa della cadenza biennale del piano, comporterà necessariamente un aumento delle tariffe 
a carico dei cittadini, in quanto il nuovo PEF si baserà sui dati consuntivi dell'anno 2022, forte-
mente influenzati dall'aumento dei prezzi di carburanti, materie prime e personale dipendente. 
 
In tale contesto, la preparazione del piano economico-finanziario del servizio rifiuto e del relativo 
piano tariffario per il 2024 rappresenta un'attività di grande complessità e rilevanza strategica e  
i Comuni dovranno gestire e, nella misura del possibile, mitigare l'aumento delle tariffe, utiliz-
zando gli strumenti forniti dalla regolazione e dalle leggi e dai regolamenti vigenti. 
 
Contenuti e organizzazione del servizio  
Anci Lombardia, attraverso la sua società in-house AnciLab, propone ai Comuni un servizio spe-
cialistico in grado di supportare gli enti nell’adempimento alle disposizioni regolatorie e norma-
tive per:  

a. revisione biennale pef 2024/2025  



 

b. elaborazione piano tariffario 
c. adeguamento regolamento TARI  

 
a. revisione biennale pef 2024/2025  
AnciLab si occuperà di supportare l’Ente nel processo di: 

• acquisizione dei dati dal gestore del servizio rifiuti; 

• individuazione delle componenti di costo (e ricavo) relative ad attività gestite “in econo-
mia” dal Comune (ovvero affidate a prestatori d’opera), anche con riferimento ai costi 
d’uso del capitale (accantonamenti, ammortamenti, ecc.); 

• redazione del tool di calcolo e delle relazioni di accompagnamento al PEF, secondo gli 
schemi-tipo stabiliti da ARERA; 

• indicazione di eventuali nuove componenti di natura previsionale, ad esempio in materia 
di qualità; 

• verifica dei coefficienti per il completamento del piano (sharing, recupero di produttività, 
ecc.) e delle componenti a conguaglio; 

• aggiornamento del fabbisogno standard, di cui all’art. 1, comma 653 della L. n. 147/2013; 

• verifica del rispetto delle condizioni stabilite da ARERA, in particolare del limite alla cre-
scita annuale delle tariffe; 

• eventuale predisposizione dell’istanza per il superamento del limite; 

• supporto per la trasmissione all’Autorità del piano sul portale dedicato; 

• riscontro ad eventuali richieste di chiarimenti/integrazioni da parte di ARERA. 
 
b. elaborazione piano tariffario  
AnciLab supporterà l’Ente nell’applicazione del MTR2, secondo i seguenti passi: 

• individuazione e classificazione dei costi del servizio; 

• suddivisione dei costi tra fissi e variabili e ripartizione dei costi fissi e variabili in quote 
imputabili alle utenze domestiche e alle utenze non domestiche; 

• calcolo delle voci tariffarie, fisse e variabili, da attribuire alle singole categorie di utenza, 
in base alle formule e ai coefficienti indicati dal DPR 158/99; 

• definizione di diverse alternative possibili nell’individuazione della tariffazione più appro-
priata, tenuto conto anche delle caratteristiche intrinseche delle utenze; 

• applicazione di riduzioni tipiche e agevolazioni tipiche; 

• effettuazione di alcune simulazioni del gettito, sulla base delle ipotesi tariffarie prece-
dentemente individuate; 

• individuazione del piano più rispondente al principio di equità e distribuzione dei costi; 

• valutazione di eventuali casistiche specifiche che potrebbero causare criticità su partico-
lari categorie/utenze e individuazione dei correttivi da apportare; 

 
c. aggiornamento regolamento TARI  



 

Il servizio intende supportare il Comune per l’adeguamento del Regolamento TARI agli aggior-
namenti normativi. L’attività sarà effettuata con un focus particolare sulla definizione delle ridu-
zioni e delle agevolazioni, al fine di garantire la piena legittimità di quanto definito in sede di 
definizione del piano tariffario. 
 
Modalità di realizzazione del servizio 

1. Per realizzare l’attività è necessario che AnciLab acquisisca la documentazione per lo 
svolgimento del servizio. A questo scopo è stata predisposta una piattaforma di inter-
scambio documentale cui il referente indicato dal Comune avrà accesso con credenziali 
personalizzate o SPID. Sulla piattaforma sarà presente l’elenco della documentazione e 
le indicazioni operative per il caricamento. 

2. L’accesso alla piattaforma sarà attivato alla sottoscrizione del contratto e del disciplinare 
e consentirà di caricare tutti i documenti. 

3. AnciLab, verificata la completezza della documentazione, avvierà il servizio. Il Comune 
riceverà informazione circa l’avvio di questa fase. 

4. Saranno organizzati incontri on line con il Comune nell’eventualità si rendessero neces-
sari per completare le informazioni a disposizione.  

5. Al termine dell’attività la documentazione prodotta sarà restituita attraverso il carica-
mento sul portale e tramite invio via pec al Comune.  

6. Restano escluse tutte le prestazioni non espressamente previste dalla presente comuni-
cazione; in caso di necessità di ulteriori attività di assistenza per la verifica e l’adegua-
mento agli adempimenti previsti dalla regolazione per il servizio di gestione rifiuti, potrà 
essere richiesto un apposito preventivo.  

7. È previsto un contatto telefonico finale per la chiusura dell’attività. 
 

 Costi del servizio 

fascia demografica  
del comune 

corrispettivo  
attività a 
revisione biennale 
PEF 2024-2025 

corrispettivo  
attività b  
piano tariffario TARI 
2024 

corrispettivo  
attività c  
aggiornamento 
regolamento TARI 

Fino a 3000 abitanti Euro 2.900 + IVA Euro 1.100 + IVA Euro 500 + IVA 

Da 3001 a 5.000 abitanti Euro 3.000 + IVA Euro 1.200 + IVA Euro 550 + IVA 

Da 5001 a 10.000 abitanti Euro 3.500 + IVA Euro 1.500 + IVA Euro 650 + IVA 

Da 10.001 a 20.000 abitanti Euro 3.900 + IVA Euro 1.800 + IVA Euro 750 + IVA 

Per i Comuni oltre i 20.001 abitanti, sarà necessario elaborare un preventivo personalizzato previa 
analisi della situazione specifica 

 



 

Modalità di ingaggio 

• Il servizio sarà svolto da AnciLab srl (via Rovello 2, 20121, Milano) società in-house di 
ANCI Lombardia 

• AnciLab è presente anche su Sintel, la piattaforma di e-procurement della Regione Lom-
bardia.  

Per informazioni contattare il referente del servizio Lucio Franco cell.3356740177 / 0272629640 
oppure scrivere all’indirizzo e-mail franco@ancilab.it – il servizio è descritto in modo dettagliato 
sul sito www.sportellorifiuti.it. 
 
Cordiali saluti. 
 
Daniele Davide Barletta 
Presidente 
Dipartimento Servizi Pubblici Locali, Ambiente, Agricoltura e Green Economy 
 
Fabio Binelli 
Coordinatore  
Dipartimento Servizi Pubblici Locali, Ambiente, Agricoltura e Green Economy 
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