LA C/\S/\ DEI COMUNIN

L 0 M B ARDIA
Milano, 03 marzo 2021

MANIFESTAZIONE D’INTERESSE FINALIZZATA ALL'INVITO A FORMULARE OFFERTA PER
OPERATORI ECONOMICI PER IL SERVIZIO DI SUPPORTO ALLA REALIZZAZIONE DELLE
ATTIVITA NECESSARIE PER L'OMOGENEIZZAZIONE DEI PROFILI PROFESSIONALI E PER GLI
AGGIORNAMENTI ORGANIZZATIVI DEI COMUNI DELLA REGIONE LOMBARDIA, NELL’AMBITO
DEL PROGETTO: “RAFFORZAMENTO DELLE COMPETENZE PER EFFICIENTARE LE ATTIVITA DI
RECLUTAMENTO NELLE AMMINISTRAZIONI LOCALI DELLA LOMBARDIA” CUP:
E49D20000010009 E PER EVENTUALI E FUTURE ESIGENZE DI ANCI LOMBARDIA

Premesso che

- ANCI Lombardia associa la quasi totalita dei comuni presenti sul territorio regionale, é titolare
della rappresentanza istituzionale dei Comuni suoi associati, della Citta metropolitana e degli
altri enti di derivazione comunale nei rapporti con la Regione e promuove in modo diretto, anche
in accordo con le Province, la Regione, lo Stato, I'Unione Europea e loro Enti e Organi operativi,
anche attraverso la propria societa strumentale, attivita, tra le altre di studio e ricerca, di
servizio, di formazione, di assistenza, e di consulenza a favore degli Enti associati;

- con la D.G.R. n. XI/2729 del 23/12/2019 & stato approvato il progetto “Rafforzamento delle
competenze per efficientare le attivita di reclutamento nelle amministrazioni locali della
Lombardia” e I’ Accordo di collaborazione per la realizzazione di tale progetto tra ANCI Lombardia
e Regione Lombardia;

- in data 28 gennaio 2020 é stato sottoscritto tra Regione Lombardia e ANCI Lombardia I’Accordo
di collaborazione interistituzionale ai sensi dell’art. 5, comma 6 del D.Lgs. 50/2016 finalizzato
alla realizzazione del citato Progetto;

- che ANCI Lombardia, per tale ragione, ha la necessita di selezionare un fornitore esterno del
“servizio di supporto alla realizzazione delle attivita per I'omogeneizzazione dei profili
professionali e per gli aggiornamenti organizzativi dei Comuni”, poiché non dispone al suo
interno di risorse disponibili;

Tutto quanto sopra premesso, ANCI Lombardia

pubblica
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il presente avviso per la manifestazione di interesse finalizzato a individuare operatori economici
da invitare a presentare una offerta tecnica ed economica per I'affidamento del “servizio di
supporto alla realizzazione delle attivita per 'omogeneizzazione dei profili professionali e per gli
aggiornamenti organizzativi dei Comuni”, ai sensi dell’art. 36, co. 2, lett. b) del D. Lgs. n. 50/2016.

Oggetto dell’affidamento

Servizio di supporto alla realizzazione delle attivita per I'omogeneizzazione dei profili
professionali e per gli aggiornamenti organizzativi dei Comuni”, nelllambito del Progetto
“Rafforzamento delle competenze per efficientare le attivita di reclutamento nelle
amministrazioni locali della Lombardia”, finanziato con le risorse del POR FSE 2014-2020, Asse
IV, Capacita istituzionale e amministrativa — Obiettivo specifico 11.3 Miglioramento delle
prestazioni della P.A. — Azione 11.3.3.

Caratteristiche del servizio

Il servizio prevede la realizzazione di attivita di supporto alla pianificazione, al coordinamento e

al monitoraggio (supporto al project management e al program management), funzionali a

garantire |'efficace realizzazione delle attivita progettuali sopra descritte e favorire pertanto il

successo delle iniziative progettuali realizzate.

In particolare, le principali macro-attivita previste per il servizio riguarderanno:

e Assessment dei profili professionali esistenti presso i diversi comuni aderenti
all'iniziativa progettuale;
e Progettazione di profili professionali standard utilizzabili dai diversi enti coinvolti;
e Analisi degli attuali processi in uso per la “definizione dei fabbisogni” e “I'acquisizione
di personale” e individuazione di possibili aree di efficientamento e/o razionalizzazione;

e Analisi dei sistemi informativi in uso, della copertura funzionale e delle competenze
digitali del personale ed individuazione di possibili aree di sviluppo;

e Reingegnerizzazione e Standardizzazione dei macro-processi di “definizione dei
fabbisogni” e “selezione e acquisizione del personale”, in coerenza con la normativa
vigente, con i driver di innovazione identificati e funzionalmente alla definizione di una
standard operativo valido per tutte le amministrazioni aderenti della Regione
Lombardia;

e Attivita di aggiornamento e omogeneizzazione della modulistica impattata (Es:
richiesta/approvazione fabbisogni di personale, Candidature per partecipazione alle
commissioni di concorso, etc.);

e Supporto operativo e metodologico nella pianificazione e coordinamento delle attivita
progettuali;
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e Progettazione e predisposizione di documentazione funzionale a divulgare attivita ed
obiettivi progettuali con I'obiettivo di sensibilizzare le amministrazioni lombarde e
stimolare le adesioni;

e Progettazione e predisposizione di documentazione utile alla divulgazione dei risultati
progettuali conseguiti a conclusione delle attivita realizzate;

e Progettazione del piano di change management necessario per favorire la transizione
verso la diffusione ed adozione delle innovazioni introdotte;

e Supporto nella realizzazione di un capitolato per I'individuazione dei soggetti deputati
allo sviluppo delle piattaforme informatiche finalizzate alla creazione di un database del
“capitale umano nella PA lombarda”, all’analisi dei fabbisogni di personale nei comuni,
allomogeneizzazione dei profili professionali e alla sperimentazione di concorsi
aggregati.

Natura dell’incarico

L'affidamento del servizio sara formalizzato mediante la successiva stipula di un contratto di
appalto nel quale saranno specificati tutti gli aspetti riguardanti il contenuto del servizio stesso
che é destinato a realizzare quanto descritto a titolo esemplificativo e non esaustivo alla voce
“caratteristiche del servizio” e sara coordinato dal Project Manager di ANCI Lombardia del
Progetto “Rafforzamento delle competenze per efficientare le attivita di reclutamento nelle
amministrazioni locali della Lombardia”.

Durata dell’affidamento
Il servizio avra durata dalla sottoscrizione del contratto di servizio fino al 30 settembre 2022 e
comunque fino al termine del progetto in epigrafe.

Importo contrattuale
L'importo contrattuale stimato per il servizio € pari ad € 122.950,82 esclusa IVA.

Pagamento

Il pagamento delle prestazioni erogate nell’lambito del progetto verra effettuato dietro
trasmissione di fatture elettroniche split payment con indicazione del seguente codice univoco
UFJ1EO, subordinatamente all’esito positivo delle verifiche circa la regolarita fiscale e
contributiva alla verifica della qualita delle prestazioni rese.

Inoltre, dovra essere indicato il codice CIG che sara comunicato con I'eventuale lettera di invito
ad offrire.
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Soggetti ammessi a partecipare

Sono ammessi a partecipare, purché in possesso dei requisiti generali di cui all’art. 80 del D.Lgs
50/2016, i soggetti di cui all’art. 45 e seguenti del medesimo decreto, nonché i concorrenti con
sede in altri Stati alle condizioni di cui all’art. 49.

Gli operatori economici che intendono candidarsi devono dimostrare di possedere le
competenze e le risorse umane e organizzative sufficienti al corretto svolgimento dell’incarico
affidato, oltre a un’adeguata e approfondita esperienza nell’'ambito della consulenza a enti
pubblici e pubbliche amministrazioni. Si procedera ad esclusione qualora, in un qualunque
momento della procedura, si accerti che un operatore economico si trovi, a causa di atti compiuti
o0 omessi prima o nel corso della procedura, in una delle situazioni di cui ai commi 1,2, 4 e 5
dell’art. 80 del D.Lgs. 50/2016.

Modalita di partecipazione e requisiti richiesti
Gli operatori economici che intendono partecipare alla presente manifestazione di interesse
dovranno presentare la propria candidatura tramite il portale di e-procurement SINTEL di
Regione Lombardia, inviando I'allegata dichiarazione compilata in ogni punto ed attestante il
possesso dei seguenti requisiti:
- Codice Ateco operatore economico 70.22.09;
- Fatturato medio annuo degli ultimi tre anni di importo pari ad almeno 5.000.000,00
(cinquemilioni//00) di euro;
- Un’esperienza di almeno 10 anni nel settore della consulenza e accompagnamento ai
servizi della pubblica amministrazione locale;
- Un numero minimo di 50 dipendenti a tempo indeterminato.

La dichiarazione dovra essere sottoscritta digitalmente o corredata dal documento d’identita del
sottoscrittore.
Tutti i requisiti richiesti per 'ammissione alla procedura devono essere posseduti alla data di

presentazione della candidatura.

Inoltre, dovra essere inoltrata La descrizione sintetica dell’operatore economico, relativamente
alla propria struttura aziendale e alla tipologia di esperienza pregressa nell’ambito della
consulenza a enti pubblici e pubbliche amministrazioni.

ANCI Lombardia siriserva la possibilita di verificare la veridicita dei dati e di richiedere documenti
giustificativi.

Le manifestazioni di interesse devono pervenire entro e non oltre le ore 12.00 del 10 marzo
2021; la brochure sintetica dell’operatore economica deve essere trasmessa esclusivamente
mediante il canale “comunicazioni” della presente procedura di SINTEL.
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La domanda di partecipazione ha il solo scopo di manifestare la disponibilita del richiedente ad
essere invitato a presentare la propria offerta tecnica ed economica per I’eventuale affidamento
del servizio oggetto della presente manifestazione di interesse.

Modalita di svolgimento della procedura

Qualora persista l'interesse di ANCI Lombardia a reperire sul mercato il servizio in epigrafe, i
candidati che inoltreranno in tempo utile la propria manifestazione di interesse corredata della
documentazione richiesta saranno invitati, senza alcuna limitazione in ordine al numero, a
presentare sul sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia Sintel la propria
formale offerta tecnica ed economica, secondo le indicazioni previste nella lettera di invito, nei
termini che saranno indicati, per consentire che vengano effettuate le procedure valutative e
formalizzato I'affidamento del servizio.

ANCI Lombardia si riserva la facolta, anche in presenza di una sola manifestazione di interesse
pervenuta, di procedere all’invio della richiesta di offerta.

Richiesta di chiarimenti

Eventuali richieste di informazione e chiarimenti sul presente avviso dovranno essere presentate
esclusivamente tramite il canale “comunicazioni” della presente procedura di SINTEL.

A chiarimento del presente Avviso si rende disponibile la seguente documentazione:

e D.g.r.n. XI/2729 del 23/12/2019: “POR FSE 2014-2020 - Azione 11.3.3 - Approvazione
dello schema di accordo di collaborazione tra Anci Lombardia e Regione Lombardia per
la realizzazione del progetto Rafforzamento delle competenze per efficientare le attivita
di reclutamento e potenziare qualita dei servizi del sociale nei comuni” ed allegata scheda
progetto (B.U.R Serie Ordinaria n. 2 - Martedi 7 gennaio 2020, reperibile nella sezione
“documenti” del sito https://www.legalitaincomune.it.

Informativa privacy

Il trattamento dei dati raccolti viene effettuato con strumenti manuali, informatici o telematici,
esclusivamente per fini istituzionali e precisamente in funzione e per i fini della presente
procedura, nel rispetto della normativa vigente in materia.

ANCI Lombardia si riserva la facolta, a suo insindacabile giudizio, di non procedere
all’affidamento qualora nessuna delle manifestazioni di interesse sia ritenuta pienamente

rispondente alle proprie specifiche esigenze.

Responsabile del procedimento ¢ il dott. Egidio Longoni
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APPENDICE INFORMATIVA
Informativa relativa al trattamento dei dati (ai sensi del d.lgs. n. 196/2003 e nel rispetto del Regolamento europeo
sulla protezione dei dati personali n. 679/2016).
Prima che Lei cifornisca i dati personali che La riguardano, in armonia con quanto previsto dal Regolamento Europeo
sulla protezione dei dati personali 2016/679, dal D.Igs. 30 giugno 2003, n. 196 e dal D.Igs. 10 agosto 2018, n. 101, il
cui obiettivo e quello di proteggere i diritti e le liberta fondamentali delle persone fisiche, in particolare il diritto alla
protezione dei dati personali, & necessario che Lei prenda visione di una serie di informazioni che La possono aiutare
a comprendere le motivazioni per le quali verranno trattati i Suoi dati personali, spiegandolLe quali sono i Suoi diritti
e come li potra esercitare.
1. Finalita del trattamento dei dati personali
| Suoi dati personali (dati anagrafici) sono trattati per finalita strettamente connesse e strumentali all’affidamento
dell’incarico di cui in oggetto e per gestire, conseguentemente, il rapporto giuridico conseguente, ai sensi del D. Igs
50/2016 e ss.mm.ii..
2. Modalita del trattamento dei dati
| dati personali acquisiti sono trattati dai soggetti incaricati mediante acquisizione dei documenti in forma cartacea
ed elettronica e mediante procedure di archiviazione, anche informatizzate, in modo da garantire la sicurezza e la
riservatezza dei dati stessi.
Il titolare garantisce che il trattamento dei dati sara effettuato con logiche di organizzazione ed elaborazione
correlate alle finalita di cui alla presente informativa.
Il trattamento utilizza standard di sicurezza elevati e conformi alla normativa vigente in materia di protezione dei
dati personali.
| soggetti incaricati sono adeguatamente istruiti dal titolare per operare seguendo i requisiti di sicurezza e
protezione dei dati equivalenti a quelli offerti dal titolare.
3. Titolare del Trattamento
Titolare del trattamento dei Suoi dati € ANCI Lombardia, con sede in Via Rovello, 2 — 20121 Milano, nella persona
del suo Segretario Generale.
4. Comunicazione e diffusione dei dati personali
| destinatari dei Suoi dati personali sono stati adeguatamente istruiti per poter trattare i Suoi dati personali, e
assicurano il medesimo livello di sicurezza offerto dal Titolare.
| Suoi dati personali potranno essere diffusi tramite pubblicazione sul portale istituzionale internet, come previsto
dalla normativa vigente.
5. Tempi di conservazione dei dati
| dati saranno conservati per la durata dell’esecuzione del contratto e comunque per una durata pari a 10 anni dalla
pubblicazione del presente documento.
6. Diritti dell'interessato
Lei potra esercitare i diritti di cui agli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE 679/2016, ove applicabili con particolare
riferimento all’art.13 comma 2 lettera B) che prevede il diritto di accesso ai dati personali, la rettifica, la
cancellazione, la limitazione del trattamento, I'opposizione e la portabilita dei dati.
Le sue Richieste per I'esercizio dei Suoi diritti dovranno essere inviate all’indirizzo PEC: info@pec.anci.lombardia.it
all’attenzione del Segretario Generale di ANCI Lombardia oppure a mezzo posta raccomandata all'indirizzo: Via
Rovello, 2—20121 — Milano all'attenzione della Segretario Generale di ANCI Lombardia.
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