
TALENT HUB
Scheda descrittiva di un ecosistema integrato per connettere giovani, 
formazione e mondo del lavoro sul territorio lombardo.



Aree principali di Talent Hub

Area formazione

Orientamento e supporto nelle 
scelte formative

Area lavoro

Strumenti e opportunità per 
l'inserimento professionale

Area operatore

Gestione rete Informagiovani e 
servizi territoriali



La strategia sistemica

Valore economico e sociale

Generazione di risorse e opportunità

Approccio integrato

Convergenza di servizi e risorse

Focus sui giovani

Risposta a esigenze di orientamento e sviluppo

Per generare e distribuire valore economico e sociale ai giovani non si può prescindere da una strategia sistemica



Ecosistema integrato

Spazi fisici
Punti informativi sul territorio

Centri di orientamento 
accessibili

Piattaforma digitale
Servizi online disponibili 24/7

Risorse per autoformazione

Rete territoriale
Connessione tra stakeholder locali

Sinergie tra pubblico e privato

Talent Hub attiva un ecosistema integrato fisico e digitale al servizio del 
territorio



Circuito virtuoso istituzionale

Interconnette realtà istituzionali in un circuito virtuoso per espandere l'impatto sociale ed economico

Istituzioni formative

Scuole, università, enti di formazione

Enti pubblici

Regioni, comuni, agenzie per il lavoro

Imprese

Aziende, associazioni di categoria

Operatori sociali

Centri giovani, cooperative, associazioni



Le tre macro aree e i target

Area Formazione

Studenti

Famiglie

Istituti formativi

Area Lavoro

Giovani in cerca di occupazione

Datori di lavoro

Professionisti

Area Operatore

Staff Informagiovani

Consulenti orientamento

Amministratori locali

Talent Hub si compone di 3 macro aree e risponde a diversi target di utenza



Unicità del modello Talent 
Hub

Mix di servizi
Esperienze in presenza e online con orientatori esperti

Strumento operativo
Accompagna stakeholder verso i propri obiettivi

Sportello Unico
Risposta a tutti i bisogni orientativi

Valorizza territori e rete
Sostiene specificità locali e attiva sinergie



Privacy e sicurezza

Servizio qualificato AGID
Soluzione SaaS certificata come da 
circolari AgID

Impegno GDPR
Standard incorporati nella gestione dati

Certificazioni IT
ISO 9001, 27001, 27017, 27018, SOC 1, 2, 
3

L'infrastruttura di Talent Hub garantisce rigorosi standard di privacy e sicurezza



Area formazione: mappatura e rete
Mappatura offerta formativa
Percorsi di studio lombardi per scelte consapevoli

Sbocchi professionali

Informazioni su opportunità lavorative post-formazione

Promozione eventi
Open day, giornate orientamento, workshop

Supporto ai giovani nella scelta dei percorsi formativi e professionali



Area formazione: competenze e opportunità

Sviluppo soft skills
Pillole formative e percorsi specifici

Opportunità internazionali
Mobilità e scambi formativi all'estero

Servizi di orientamento
Mappatura centri territoriali

Contenuti personalizzati
Percorsi formativi su misura



Piattaforma digitale intuitiva
Accesso personalizzato

Interfaccia su misura per ogni tipo di utente

Ricerca intelligente

Trovare rapidamente le informazioni necessarie

Multidevice

Accessibile da qualsiasi dispositivo

Connessione servizi

Integrazione tra aree formazione, lavoro e operatori

La piattaforma regionale offre un'esperienza utente semplice e completa



Area lavoro: supporto agli operatori

Innovazione

Raccolta progetti 
innovativi e 
sperimentazioni

Condivisione buone 
pratiche

Eventi

Mappatura e promozione 
eventi formativi

Gestione calendario 
territoriale

Statistiche

Dashboard analitiche per 
monitoraggio

Report automatici sui 
servizi

Strumenti avanzati per innovare, organizzare e monitorare i servizi



Area lavoro: pillole formative

Video cartoon

Oltre 150 contenuti 
animati sulla ricerca 
attiva del lavoro.

Formato breve e 
coinvolgente per 
massimizzare 
l'apprendimento.

Preparazione CV 
efficace

Tecniche colloquio 
vincenti

Personal branding 
digitale

Materiali 
informativi

Guide complete sui temi 
del lavoro e 
contrattualistica.

Tipologie 
contrattuali spiegate

Diritti e doveri del 
lavoratore

Normative 
aggiornate

Vantaggi formativi

Contenuti accessibili in 
qualsiasi momento e 
luogo.

Linguaggio semplice 
e diretto

Simulazioni pratiche

Consigli esperti 
personalizzati



Area lavoro: strumenti innovativi

Offerte di lavoro:
Offerte di lavoro: Accesso a 
opportunità da aziende della rete 
Informagiovani e concorsi pubblici 
tramite aggregatore web.

CV Builder:
CV Builder: Sistema avanzato con 
diversi layout e centinaia di esempi 
per creare curriculum efficaci.

Cover Letter Builder:
Cover Letter Builder: Strumento 
per lettere di presentazione 
professionali con modelli 
personalizzabili.

Allenamento colloqui:

Allenamento colloqui: Video interviste self-service con 
oltre 400 domande e risposte per prepararsi.

Sviluppo imprenditorialità:

Sviluppo imprenditorialità: Mappatura di servizi, guide 
pratiche e formazione per aspiranti imprenditori.



Area lavoro: servizi per datori

100%
Visibilità aziendale

Profilo vetrina completo per attrarre 
candidati

24/7
Recruiting digitale

Pubblicazione offerte e gestione 
candidature

100+
Talent bank

Accesso al database CV del 
territorio

Strumenti avanzati per aziende alla ricerca di talenti locali



Area Lavoro: Supporto Completo alle Aziende

Profilo Vetrina Aziendale
Raccontate la vostra azienda con testi, video e 
immagini accattivanti. Mostrate i benefit per attrarre i 
migliori talenti.

Recruiting Digitale Avanzato
Pubblicate offerte e gestite candidature in un unico 
spazio. Sistema multi-user per collaborazione tra 
selezionatori.

Talent Bank Territoriale
Accesso esclusivo al database CV dei talenti locali. 
Pre-selezione supportata dagli operatori 
Informagiovani accreditati.

Risorse Informative
Materiali aggiornati su contrattualistica e incentivi alle 
imprese. Guide pratiche per ottimizzare i processi di 
selezione.



Area operatore: strumenti e gestione

Strumenti operativi
Cruscotto integrato per 
gestione servizi

Gestione rete
Sistema per 
coordinamento 
territoriale

Flussi informativi
Gestione contenuti per 
tutti i beneficiari



Area operatore: qualità e sviluppo
Repository buone prassi Raccolta modelli, documenti, procedure operative

Gestione formazione Materiali didattici, albo formatori, gestione corsisti

Attività amministrative Modelli documentali standardizzati per la rete

Strumenti per garantire qualità operativa e sviluppo professionale continuo della rete


