
 

 

Segreteria Organizzativa: 
FONDAZIONE DELL’ORDINE DEGLI INGEGNERI DI MILANO 

Telefono 0283420200 – fax 0283420206 
e-mail: info@foim.org  

www.foim.org 

 

 

 Seminario tecnico 
 

 in collaborazione con         con il patrocinio di     

 

 

LA GESTIONE DELLE EMERGENZE E DELLE URGENZE IN LOMBARDIA 
Il numero unico: tecnologie ed organizzazione per una security efficace al 

servizio delle persone 

Sala Biagi Regione Lombardia 
Giovedì 04 ottobre ore 09.30 - 13.00 

Descrizione dell’evento 
Il numero unico di emergenza  112 è il numero  di telefono per contattare i servizi di emergenza nell’Unione 
Europea. L’uso di un unico numero era già raccomandato nel 1976 ma la decisione di istituire definitivamente un 
numero unico per tutta l’UE risale al 1991 ed è ora implementato dalla quasi totalità degli Stati membri. 
Tutte le telefonate di emergenza confluiscono in un’unica Centrale Unica di risposta CUR NUE 112, qualsiasi 
numero di soccorso il chiamante abbai composto, compreso lo stesso 112. Gli operatori della CUR NUE 112 
smistano le telefonate, dopo aver localizzato il chiamante e individuata l’esigenza, all’ente competente per  la 
gestione dell’evento di emergenza: Carabinieri, Polizia, Vigili del Fuoco, Emergenza Sanitaria.  
Come funziona il numero unico? Cosa offre? Chi ci lavora? Come si rapporta con gli operatori (sanitari, pubblica 
sicurezza, vigili del fuoco)? Che ruolo svolgono le tecnologie? Che lezione ne traiamo in materia di sicurezza 
urbana?  
Programma 
09:00  Registrazione dei partecipanti  

09:30 Saluti di benvenuto e apertura seminario 
Giovanni Verga, Presidente - Collegio Ingegneri e Architetti di Milano 

I nuovi paradigmi di gestione delle emergenze  
Silvio Bosetti, Presidente – Fondazione Ordine Ingegneri della Provincia di Milano  
Alberto Zoli, Direttore generale-  AREU 
Virginio Brivio, Sindaco di Lecco e Presidente ANCI  
Cristiano Cozzi, Dirigente Protezione Civile - Comune di Milano  
Dante Pellicano, Comandante regionale  VVFF Regione Lombardia 

10:30 Relazioni di scenario: la gestione delle emergenze e urgenze in Lombardia e le tecnologie abilitanti 
Piero Brambilla, Direttore Sistemi Informativi e Logistica - AREU  
Alfredo Lovati, CEO- Beta 80 Group  
Luca Bergonzi, Tech & Committee Chair of EENA - European Emergency Number Association 

12:00 Dibattito e conclusioni  
Giulio Iucci, Presidente -  ANIE Sicurezza  
Giovanni Verga, Presidente - Collegio Ingegneri e Architetti di Milano 

  



 
 

 

 

 

 

Alcuni relatori sono in corso di conferma 

Responsabile Scientifico  
Ing. Salvatore Crapanzano - Commissione Infrastrutture e Trasporti Ordine Ingegneri Milano 

Crediti Formativi Professionali: 

VALIDO PER IL RILASCIO DI 3 CREDITI FORMATIVI PROFESSIONALI (D.P.R. 137 DEL 07/08/2012) per i soli iscritti 
all'Albo degli Ingegneri (Crediti validi su tutto il territorio nazionale 

Sede: Sala Biagi - Palazzo Lombardia - Ingresso N4, Via Melchiorre Gioia, 37 Milano 

La Partecipazione all’evento è gratuita. 
 
Modalità di iscrizione e ulteriori informazioni sono disponibili su: www.foim.org 
 

http://www.foim.org/

